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ALLE/AGLI STUDENTESSE/I 
ALLE FAMIGLIE 

p.c. alla DSGA 

 

Oggetto: “AscoltaMI”- Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti 

 

Si comunica che dal 28 maggio 2026 è stato reso disponibile “AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato 
nella piattaforma Unica, finalizzato a promuovere il benessere di studentesse e studenti del primo biennio 
della scuola secondaria di secondo grado. 
Con “AscoltaMI” si offre agli studenti un servizio di ascolto e consulenza, non terapeutica, per affrontare 
situazioni di fragilità e vulnerabilità che possono manifestarsi in età adolescenziale, con l’intento di prevenire 
fattori di rischio o situazioni di disagio che spesso ostacolano i processi e la partecipazione alla vita scolastica. 
Attraverso la piattaforma UNICA del MIM è possibile accedere all’applicativo, che prevede la fruizione, per 
una sola volta nel corso dell’anno scolastico, in videoconferenza e in maniera individuale e volontaria, di un 
voucher che garantirà cinque incontri gratuiti con esperti psicologi, della durata di 60 minuti ciascuno.  
Si precisa che per l’inoltro della domanda è sufficiente accettare l’informativa privacy di accesso al servizio, 
conferire il consenso informato e dichiarare di agire anche con il consenso dell’altro genitore, se presente. 
In caso di esito positivo, prima di procedere con gli ulteriori adempimenti, i genitori/esercenti la 
responsabilità genitoriale dovranno assicurarsi che lo studente beneficiario risulti correttamente profilato in 
Unica.  

Successivamente i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale dovranno selezionare, entro 30 giorni 
dall’assegnazione del beneficio, pena la decadenza dallo stesso, un professionista psicologo accreditato 
appartenente all’ambito regionale di riferimento col quale lo studente assegnato potrà svolgere il proprio 
percorso di incontri. Avvenuta l’associazione con il professionista psicologo, quest’ultimo provvederà, entro 
10 giorni dalla data di selezione, a organizzare il primo incontro lo studente. Le notifiche relative all’avvenuta 
programmazione degli incontri verranno inoltrate all’indirizzo mail che il genitore/esercente la responsabilità 
genitoriale ha inserito in fase di richiesta del servizio di supporto psicologico. 

Ulteriori informazioni sono contenute nella comunicazione del MIM, allegata alla presente circolare. 

 

Il Dirigente Scolastico 
Prof. Daniele Laurente Di Biasio 

Documento firmato digitalmente ai sensi del Codice dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse 
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